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INtro (wo und wer wir sind)

Die Firma, gegrindet im Jahre 2002, befindet sich im Minchner Osten zwischen Riem
und Aschheim nahe dem neuen Messegeldande in Riem.

Der Grunder, Dipl.-Ing. (FH) Karsten Dietz, ist seit 1987 im Netzwerk-Bereich tatig und
begann seine Karriere beim Erfinder der Ethernet Technologie, der Firma DIGITAL
Equipment in Minchen. Die seit der Zeit folgenden rasanten Technologiespriinge im
IT-Bereich hat er in verschiedenen weiteren Firmen durchleben und vertiefen dirfen.
Ein riesiger Erfahrungsschatz hat sich so tber die Jahre angesammelt, der Ihnen
von Projekt zu Projekt zum Nutzen wird.

Das Ziel dieser Unternehmensgrindung war, unseren Kunden in jeder Phase eines
Projektes das zurlckzugegeben, was andere unter Umstanden bereits teuer
bezahlen mulf3ten.

Nutzen Sie unsere Erfahrung fur Ihren Erfolg !
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Netzwerk Beratung

Neue Mdoglichkeiten schaffen auch neue Herausforderungen !

Sich standig verandernde Moglichkeiten in der IT- und Kommunikationstechnik
erlauben es den Anwendern selten, einen kompletten Markttberblick zu gewinnen.
Deshalb ist fur umfassende IT-Aufgaben eine kompetente produkt- und
herstellerunabhangige Beratung unerlasslich - durch qualifiziertes Fachpersonal auf
dem aktuellsten Ausbildungsstand. Denn je komplexer IT-LOosungen sind, desto
wichtiger ist es mbgliche Fehlerquellen erst gar nicht entstehen zu lassen.

Technisch immer up-to-date !

Beratung heil3t aber auch ein offenes Ohr und ein ehrliches Wort. Wir héren zu,
vergleichen Vorstellungen und Wiinsche unserer Kunden mit dem tatsachlich
Machbaren, berlcksichtigen Wandel, Wachstum und Zukunftssicherung und bewahren
Sie so vor wirtschaftlichem Schaden. ;}a
9

Gegenseitiges Vertrauen flr eine langfristige Partnerschaft !
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Analyse / Planung / Projektierung

Die umfassende Analyse- und Planungsphase beginnt in der Regel bei der
vorhandenen Netzwerk-Infrastruktur, geht Gber Netzwerk-Topologien und Protokollen
(Ethernet / Token Ring / FDDI usw., IP / IPX usw.) bis zum World Wide Web mit seinen
umfassenden Security-Themen und Aufgaben.

Gemeinsam mit dem Kunden werden die Anforderungen an die ktinftige I T-Infrastruktur
definiert. Ausgehend von der hier ermittelten IST-Situation werden organisatorische,
personelle und technische Loésungsansatze erarbeitet. In der Analyse gewonnene
Informationen werden mit dem erforderlichen Expertenwissen unter Berlcksichtigung
der Kundenwiinsche zu transparenten SOLL-Konzepten verarbeitet.

Je nach Anforderung werden die Ergebnisse in Form einer Ausschreibung,
Dokumentation, Studie oder eines Pflichtenheftes prasentiert.

= k ll.I
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Klarheit und Uberblick in jeder Projektphase !
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Projektmanagement

Nach einer detaillierten, auf Inre Bedrfnisse zugeschnittenen Planung, soll Ihre neue
IT-Infrastruktur selbstverstandlich auch planungskonform ausgefuhrt werden.

Der "Stand der Technik" wird bei uns GROSS geschrieben, deshalb muss qualifiziertes
und autorisiertes Personal flr die ordnungsgemale Umsetzung / Realisierung des
Pflichtenheftes verantwortlich gemacht werden kdnnen. In dieser entscheidenden
Projekt-Phase stehen wir Ihnen als neutraler Berater, Beobachter, Projektleiter und
Gutachter wahrend der gesamten Realisierungsphase gerne mit Rat und Tat zur Seite,
damit alles seine Ordnung findet.

Unsere Kunden wissen damit die gesamte Steuerung und Uberwachung lhres Projektes
in einer verantwortungsbewussten Hand. Wir garantieren kurze Reaktionszeiten
wahrend des gesamten Projektes, um damit Ihre Sicherheit bei Kalkulation und
Zeitplanung zu gewabhrleisten.

Was zahlt sind Ergebnisse !
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Realisierung

Hier schliel3t sich der Kreis! Neben dem reinen Consulting Part sind wir ab sofort in der
Lage, unseren Kunden von A-Z, von der Beratung bis zur schllsselfertigen Losung
inklusiv aller Service-Leistungen "Alles aus einer Hand" zu liefern. Kompetente und
vertraute Partner machen dies fir unsere Kunden moglich.

Dabei steht die kunden- und zielorientierte Zusammenarbeit an oberster Stelle. Flexibel
und offen reagieren wir auf die Anforderungen und Winsche unserer Kunden, als
wurden wir es fur uns selbst tun. Schnittstellen sind in der komplexen Netzwerk- und
IT-Welt ab sofort kein Thema mehr. Vertrauen Sie auf unsere Erfahrung!

Schlisselfertige Losungen,
kompetent und zuverlassig !
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Leistungsspektrum / Beratungsleistungen

Wir erbringen fur Sie die Planungsinhalte fur nachfolgende IT-Themengebiete:

herstellerneutrale Netzwerk-Infrastrukturen (physikalisch und logisch)
dienstneutrale strukturierte Verkabelungssysteme (LWL und Kupfer)
Aktive und passive Netzwerkkomponenten

Security Konzepte

Rechenzentrumsplanung / Rauminfrastruktur (IT-Sicherheitsraume)
Internetauftritt inkl. Webdesign
und mehr ...
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Sprechen Sie mit uns !
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Leistungsspektrum / Ausfuhrungsleistungen

Wir realisieren fur Sie die Planungsinhalte als Netzwerk-GU:

Realisierung von Netzwerk-Infrastrukturen (physikalisch und logisch)
Lieferung von aktiven und passiven Netzwerk-Komponenten
Montage von Verkabelungssystemen (LWL und Kupfer)

Installation und Inbetriebnahme von aktiven Netzwerkkomponenten
Installation von Netzwerk-Management-Systemen

Ausstattung von Rechenzentren
Service und Support

und mehr ...
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Wir sind fur Sie da'!
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Dipl.-Ing. (FH) Karsten Dietz VDI

- Projektdienstleistungen / EDV-Infrastrukturen -
Zeisigweg 8
85609 Aschheim / Dornach

Tel.: 089 /94 30 49 01
Fax: 089 /94 30 49 00
. Mobil: 0171/ 37 46 26 9

Email: info@D-IT-S.de

IT-SOLUTIONS WwWw.D-IT-S.de
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L eistungsspektrum

(Netzwerk-Infrastrukturen und Client/Server-Lsungen)

Beratung
Planung Realisierung

Service
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Beratung, Planung, Ausfiihrung

— Technologieberatung

— Netzwerkdesign

— Konzeption auf logischer und physikalischer Ebene
— Erstellung und Durchfihrung von Ausschreibungen
— Projektmanagement

— SchllUsselfertige Losungen
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Realisierung (passiv)

— Installation von Kabelinfrastrukturen

(standardkomforme, dienst- und herstellerunabhangige Verkabelungsanlagen)

— Lichtwellenleiter und Kupfertechnik
— Messtechnik

(fir Kupfer und Lichtwellenleiter (z.B. Kat.6 oder Gigabit Zertifizierungsmessung)
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Realisierung (aktiv)

— Aktive Netzwerkkomponenten
— Systemintegration

— Installation

— Konfiguration
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Client / Server

— Zukunftssichere EDV-Konzepte

— Bedarfs- und Prozessanalysen

— Individuelle Beratung

— Bedarfsorientierte Hard- und Softwarel6sungen
— Fullservice PC Rollout

— 24 Stunden Service
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IT-Service Management

— Netzwerk-Management
— Inventory-Management
— Applikation-Management
— Security-Management

— Avallability-Management
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Service und Support

— Hardware-Service & Support

— Vor-Ort-Service

— garantierte Reaktions- und Austauschzeiten
— Garantieerweiterung

— Netzwerk-Troubleshooting
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Servicearten:

— Bereitschaftsdienst (nach Vereinbarung)
— Telefonsupport

— Teileaustausch (vorab, nach Bedarf)

— Softwareupdate (Firmware, Applikationen)
— Rundum Service (Teile & Dienstleistung)
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Wir leben Partnerschaft!

e Gemeinsam sind wir stark!

« Konzentration auf das
W esentliche!

e Keine interne Konkurrenz!




Vortelle fur unsere Kunden

Wirtschaftlichkeit und
Effektivitat

e keine Schnittstellen-
Probleme

 Kurze Reaktionszeiten

e Jahrzehnte lange Erfahrung
In der EDV

e Alles aus einer Hand!




Wir freuen uns auf eine
erfolgreiche Zusammenarbeit ...
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... und Partnerschaft mit unseren
Kunden



Dipl.-Ing. (FH) Karsten Dietz VDI
- Projektdienstleistungen / EDV-Infrastrukturen -
Zeisigweg 8
85609 Aschheim / Dornach

Tel.: 089 /94 30 49 01
Fax: 089 /94 30 49 00
. Mobil: 0171/ 37 46 26 9
Email: info@D-IT-S.de

IT-SOLUTIONS www.D-IT-S.de



