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L eistungsspektrum

(Netzwerk-Infrastrukturen und Client/Server-Lsungen)

Beratung
Planung Realisierung

Service
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Beratung, Planung, Ausfiihrung

— Technologieberatung

— Netzwerkdesign

— Konzeption auf logischer und physikalischer Ebene
— Erstellung und Durchfihrung von Ausschreibungen
— Projektmanagement

— SchllUsselfertige Losungen
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Realisierung (passiv)

— Installation von Kabelinfrastrukturen

(standardkomforme, dienst- und herstellerunabhangige Verkabelungsanlagen)

— Lichtwellenleiter und Kupfertechnik
— Messtechnik

(fir Kupfer und Lichtwellenleiter (z.B. Kat.6 oder Gigabit Zertifizierungsmessung)
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Realisierung (aktiv)

— Aktive Netzwerkkomponenten
— Systemintegration

— Installation

— Konfiguration
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Client / Server

— Zukunftssichere EDV-Konzepte

— Bedarfs- und Prozessanalysen

— Individuelle Beratung

— Bedarfsorientierte Hard- und Softwarel6sungen
— Fullservice PC Rollout

— 24 Stunden Service
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IT-Service Management

— Netzwerk-Management
— Inventory-Management
— Applikation-Management
— Security-Management

— Avallability-Management
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Service und Support

— Hardware-Service & Support

— Vor-Ort-Service

— garantierte Reaktions- und Austauschzeiten
— Garantieerweiterung

— Netzwerk-Troubleshooting



D

IT-SERVICES

Servicearten:

— Bereitschaftsdienst (nach Vereinbarung)
— Telefonsupport

— Teileaustausch (vorab, nach Bedarf)

— Softwareupdate (Firmware, Applikationen)
— Rundum Service (Teile & Dienstleistung)



Hersteller Autorisierungen

(zusammen mit unseren kompetenten Partnern)

Cisco SYSTEMS ENTERASYS "
el on. ey

PARTNER Kobel + Systeme GmbH

AVAYA

Lucent Tochnologies 1§ S 5 0 fﬂ

Digital\ etworks'

c

NCORTEL
QNETWORI(S' —Jff'

(D) ettty




Wir leben Partnerschaft!

e Langjahrige
Partnerschaften machen
uns stark!

 Konzentration auf das
W esentliche!

 Keine interne Konkurrenz!




Vortelle fur unsere Kunden

e Wirtschaftlichkeit und
Effektivitat

e keine Schnittstellen-Probleme
 Kurze Reaktionszelten

e Jahrzehnte lange Erfahrung
In der EDV

e Alles aus einer Hand!




Wir freuen uns auf eine
erfolgreiche Zusammenarbeit ...
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... und Partnerschaft mit unseren
Kunden



Dipl.-Ing. (FH) Karsten Dietz VDI
- Projektdienstleistungen / EDV-Infrastrukturen -
Zeisigweg 8
85609 Aschheim / Dornach

Tel.: 089 /94 30 49 01
Fax: 089 /94 30 49 00
. Mobil: 0171/ 37 46 26 9
Email: info@D-IT-S.de

IT-SOLUTIONS www.D-IT-S.de



